沙坡头区香山社区托育服务中心

公建民营实施方案（试行）

（征求意见稿）
为增加普惠托育服务供给，鼓励引导社会力量参与发展托育服务，充分发挥公建民营托育设施示范作用，促进沙坡头区托育服务健康发展，根据《关于加快推进普惠托育服务体系建设的意见》（国卫人口发〔2025〕6号）《自治区人民政府办公厅关于印发〈自治区促进养老托育服务健康发展实施方案〉的通知》（宁政办发〔2022〕35号）精神，结合我区实际，特制定本方案。
一、基本概况
沙坡头区香山社区托育服务中心位于沙坡头区文昌镇迎宾大道以东，山水大院三期项目以西，恒通路以南，滨河东路以北，占地面积2263平方米，建筑面积1800平方米，设置托位150个。项目总投资947.13万元，室内配备婴幼儿活动室、寝室、保健室、厨房、行政办公等用房，室外配建有婴幼儿必要的活动场地、绿地。目前已完成土建工程建设及内部装修，正在进行室外硬化工程，已完成总工程量的90%，预计8月底消防工程与第八幼儿园完成整体联动后，竣工验收并投入使用。

二、运营目标
坚持“政府主导、社会参与、保障优先、微利运行”的原则，充分发挥政府资产投入托育服务的优势，吸引先进管理理念、专业服务团队和优质资本的社会运营方，为0-3岁婴幼儿家庭提供质量有保障、价格普惠、方便可及的日常生活照料、教育启蒙、情感关怀、健康管理、安全保障、家长支持等服务，逐步形成布局合理、设施完善、服务便捷、保障有力的普惠托育服务体系。
三、实施内容
（一）合作运营方式。沙坡头区香山社区托育服务中心建成后，实行公建民营管理模式，以招标方式确定有资质的运营方进行运营。即：区卫生健康局拥有香山社区托育服务中心固定资产的所有权及土地使用权，将香山社区托育服务中心交由运营方进行经营管理，由运营方投入运营资本独立经营、自负盈亏，区卫生健康局适时进行监管的合作运营模式。
（二）合作运营周期。托育行业是长线投入，具有运营成本高、投资回收周期长等特点，合作运营周期确定为1年一评估，5年一签约。运营方运营满5年后，区卫生健康局将对香山社区托育服务中心进行新一轮招标，重新确定运营方。原运营方参与投标的，在年度评估为优秀或者中上水平，在同等条件下可优先选择为新一轮的运营方。

（三）合作运营规定。

1.区卫生健康局是香山社区托育服务中心的管理部门，统筹全区托育机构公建民营工作，选择具备相关资质的企业、社会组织或个人作为运营方，加快推进全区普惠托育服务体系建设，实现托育服务资源优化配置，安全运行。
2.香山社区托育服务中心设置托位150个，为体现公建托育机构的公益性，要为辖区内的3岁以下婴幼儿提供质量有保障、价格普惠、方便可及的照护服务，开展普惠托育和亲子服务活动，打造服务于0-3岁婴幼儿家庭的公益服务平台。享有自治区、中卫市、沙坡头区推进普惠托育服务发展有关文件规定的优惠政策。
3.为保证香山社区托育服务中心的可持续发展及运营方的利益，在前三年运营期间，免收国有资产有偿使用收入，并享有自治区、中卫市、沙坡头区推进普惠托育服务发展有关文件规定的优惠政策。第四年开始，运营方每年要上缴租金**万元（按不高于固定资产投资的1%计算）至沙坡头区财政专户。

4.为确保香山社区托育服务中心的正常启动和运营，运营方与区卫生健康局签订合约之日起15日内向银行缴纳一次性履约经营风险保证金**万元（按固定资产投资的1%计算），并向区卫生健康局出示履约经营风险履约保函。主要用于运营方造成的设施设备异常损坏的赔偿，异常退出的风险化解等。运营合约期限届满运营方不再续约，经评估合格的，按规定退还。
5.为保障香山社区托育服务中心公益属性，运营方每个运营年度内将不少于10%运营收益用于托育事业发展的管理能力提升、服务质量优化、设施迭代升级、普惠性保障等。
6.运营方在运营过程中，要认真总结经验，完善各项制度，切实履行全区普惠托育事业发展的社会责任，探索建立医疗和托育相融合的健康托育、数据和托育相融合的智慧托育等模式，并积极引领发展辖区社区托育服务建设。

四、运营方准入退出机制

（一）准入条件

1.具有一年及以上运营经验的幼儿园或托育机构，并已取得卫生行政部门颁发的备案资格证，或社会面热爱托育事业，具有独立法人或能够独立承担民事责任的单位或个人，营业执照经营范围包含托育服务。
2.申报单位或个人在经营活动中3年内没有重大违法记录，未被列入失信被执行人、重大税收违法案件当事人名单、政府采购严重违法失信行为记录名单，1年内无重大安全事件发生。
3.申报单位或个人应遵守国家和地方性有关法律、法规，遵守社会道德风尚，接受区卫生健康局及各相关部门的业务监管，积极配合落实政府各项工作。

（二）合约解除或终止

1.运营方在运营合同签订后1个月内投入运营，因其他原因不能按时投入运营必须说明原因，但必须保证在合同签订后3个月内投入运营。
2.运营方如遇国家重大决策调整时，必须无条件服从。在运营合同期限内有下列情形之一的，区卫生健康局可终止合约，收回经营权并没收全部风险保障金，且不给予任何赔偿、补偿：

（1）擅自转让、转包、出租经营权的。

（2）擅自出租、出借、抵押、转让、人为破坏国有资产的。

（3）因管理不善，发生重大人身或生产安全事故的。

（4）擅自停业歇业，严重影响公共服务的。

（5）经营违法违规项目的。

（6）有歧视、侮辱、虐待婴幼儿行为的。

（7）在规定的普惠托育收费标准以外乱收费的。

（8）年审不合格的。

（9）拒绝接受主管部门及其他相关部门的检查监督，不按要求提供真实资料的。

（10）违反有关法律法规，应依法终止合约的其他情形。

3.任何一方终止合约须提前3个月告知对方，在此期间，不停止合约的履行，确保服务对象的利益和需求不受侵害。

（三）资产移交

合约期限届满或提前终止后，运营方须做到：
1.30日内全部撤出香山社区托育服务中心，不得对服务对象造成干扰和不便。

2.30日内向区卫生健康局移交委托经营的固定资产和设备设施并附带相关资产移交清单。

3.向区卫生健康局移交在香山社区托育服务中心服务对象的档案资料及其他相关文件事项（纸质版和电子版各1套）。

五、运营方责任
（一）运营方在经营过程中应遵守国家法律法规，取得各类证照手续，做到合法合规经营。负责香山社区托育服务中心的经营管理，提供公建民营托育机构的规划发展方案，方案主要包括机构章程、运营方案、管理制度、标准化建设实施方案、管理服务团队组成、经营投入使用计划以及服务保障和接受监管承诺等。享有合约中提及香山社区托育服务中心的所有收益，承担经营责任、费用和风险。

（二）合理享受与社会办、公办托育机构同等的优惠扶持政策，全面落实治安、消防、卫生、食品安全等公共管理责任。

（三）服从管理，接受区卫生健康局和其他相关部门的检查监督，对提出的整改意见积极主动落实到位。

（四）与其聘用的工作人员之间建立劳动合同关系，并按照劳动法的规定承担用工主体责任。

（五）建立健全托育服务管理制度机制，自聘人员、自主经营、自主管理，并做好自聘管理服务人员的配备和培训工作，为入托婴幼儿提供标准、安全、高质量、规范化的服务。

（六）在经营期间，香山社区托育服务中心房屋、设施设备等资产的维修、维护和绿化养护、水暖电等设施使用费用以及产生的相关管理费用均由经营方承担。

（七）购置婴幼儿使用的床铺、桌椅、炊灶餐具、玩具、教具等设施设备，质量必须符合国家标准。根据运营需要对香山社区托育服务中心进行内部装修装饰的，需提前向沙坡头区卫生健康局报备，不得破坏建筑结构。

（八）参与运营期间的国有资产投资管理，对香山社区托育服务中心的固定资产及设施设备进行日常管理维护，保证其正常安全使用。
（九）承担香山社区托育服务中心运营期间所发生安全事故及民事纠纷的法律责任。

（十）不得对香山社区托育服务中心的经营权进行任何形式的转包、转让；不得对香山社区托育服务中心的国有资产进行出租、出借、抵押、抵债、人为破坏；不得改变香山社区托育服务中心保障社会托育服务的用途。

（十一）运营方中标第一年入托率要达到30%以上，以后逐年递增10%以上，到第五年入托率要达到70%以上，此项将作为对运营方年度评估的主要指标之一。

六、监督管理

（一）监督管理机构。区卫生健康局是香山社区托育服务中心的管理部门，负责与运营方签订公建民营的具体协议，发挥政府监管作用，依法规范托育机构运营行为。加强对公建民营托育机构监管和指导，指导运营方设立机构管理发展资金。

（二）资产监督管理。安排专职人员，对香山社区托育服务中心的政府投资资产进行全程监督，确保政府对香山社区托育服务中心固定资产所有权的完整性和唯一性。

（三）经营项目监督。区卫生健康局对运营方的管理制度进行监督，包括聘用人员的资质审查、业务培训、服务态度、服务质量、财务管理及资产管理维护等管理制度；对运营方所提供的服务进行检查，及时发现各类问题隐患，立即制止并要求运营方及时整改，拒不整改的，提前终止合约，收回经营权。触犯法律法规的，移送司法机关。
（四）评估考核管理。区卫生健康局每年对运营方进行考核评估，评估内容包括运营场所的使用维护、收费标准、人员素质、服务质量、管理水平、服务对象满意度、服务涉及各方权益保障等方面的量化和非量化的指标。考核结束出具评估报告并向社会公布检查结果，若评估不合格，停发当年运营政策性补贴，并要求限期整改，拒不整改的，提前终止合约，重新招标选择运营方。


